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Qu'est-ce que I'APQP ?

Planification Avancée de la Qualité Objectifs
L'APQP est une méthodologie structurée pour planifier la qualité L'APQP vise a prévenir les problemes de qualité et a garantir la
des le début du cycle de vie du produit, de la conception a la satisfaction du client en amont du lancement de la production.

production.



Historique et évolution de 'APQP
I'APQP

1 Origines
L'APQP a émergé dans l'industrie automobile dans les années
1980.

) Adoption par l'industrie

L'APQP a gagné en popularité dans les années 1990.

3 Evolution continue

L'APQP est constamment adapté pour répondre aux nouvelles

exigences.
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Principes clés de 'APQP

Approche proactive Collaboration interfonctionnelle

L'APQP met ['accent sur la prévention des problemes plutot que la Un travail d'équipe efficace entre les équipes d'ingénierie, de
correction des défauts. production, de qualité et de marketing est essentiel.
Orientation client Ameélioration continue

La satisfaction du client est au cceur de 'APQP, en garantissant que les L'APQP encourage la recherche de solutions innovantes et

produits répondent aux exigences et attentes. l'amélioration des processus pour maximiser l'efficacité et la qualité.



Les 5 phases de 'APQP

Production et d'évaluation continue

1 Suivi, analyse et amélioration

Lancement de la production

2
Préparation et démarrage
Validation de la conception et du processus
3
Vérification et approbation
Conception et développement du produit
4
Définition, spécifications et prototypes
Planification et définition des exigences
5

Objectifs, exigences et ressources
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Planification et définition des exigences
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Déterminer les besoins du client Etablir des exigences de qualité Documenter les exigences
Comprendre les exigences spécifiques et Définir les spécifications techniques, les Créer des documents clairs et concis qui
les attentes du client. performances et les exigences de fiabilité décrivent toutes les exigences de qualité.

du produit.



Conception et développement du produit

Product Development

e
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Développement collaboratif Conception robuste Prototypage et tests
L'APQP encourage une collaboration L'APQP met l'accent sur la conception L'APQP inclut des phases de prototypage et
étroite entre les équipes d'ingénierie, de robuste des le départ, en intégrant des de tests rigoureux pour valider la
fabrication et de qualité tout au long du principes d'analyse des modes de conception et les performances du produit.

processus de développement du produit. défaillance et de leurs effets (AMDEC).



Validation de la conception et du
et du processus

1  Tests de performance p) Evaluations de durabilité
Vérifier que le produit répond i eliiss
aux exigences fonctionnelles Evaluer la résistance du
et de performance. produit aux conditions

d'utilisation et aux
contraintes

environnementales.

3  Analyses de sécurité

S'assurer que le produit est conforme aux normes de sécurité et aux

réglementations applicables.




Lancement de la production et d'évaluation continue

Contréle de la Qualité Amélioration Continue
L'APQP integre des systemes rigoureux de controle de la qualité Une fois la production lancée, ['APQP encourage une culture
pour garantir que les produits répondent aux exigences tout au d'amélioration continue pour identifier les problemes potentiels

long du processus de production. et optimiser les processus.



Avantages de l'implémentation de

I'APQP

1 Réduction des colts

L'APQP permet de prévenir les
problemes de qualité en amont,
ce qui réduit les colits de

réparation et de rappel.

3  Gainde temps

L'APQP optimise le processus de
développement, ce qui permet
de lancer les produits plus

rapidement sur le marché.

Amélioration de la
satisfaction client

Des produits de haute qualité et
fiables renforcent la satisfaction

client et favorisent la fidélisation.

Réduction des risques

L'APQP identifie et atténue les
risques potentiels, ce qui permet

de garantir la réussite du projet.



Réduction des colts de non-qualité
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Réduction

Des études montrent que la mise en ceuvre
de ['APQP peut réduire les colits de non-

qualité jusqu'a 20%.

10

Prévention

L'APQP encourage la prévention des défauts
plutot que leur détection, réduisant les colts

de réparation et de rappel.

90

Qualité

En améliorant la qualité des le départ,
I'APQP permet d'éviter les colts liés aux
produits défectueux et aux retards de

production.



Amélioration de la fiabilité des produits
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Enintégrant ['APQP, les constructeurs automobiles peuvent réduire le nombre de défauts et améliorer la qualité globale des produits.



Réduction des délais de
développement

Avant ['APQP Apres 'APQP

Délais de développement Délais de développement
imprévisibles prévisibles et gérés

Risques de retards et de Processus de développement
dépassements de budget structuré et optimisé

Manque de coordination entre les Collaboration efficace entre les

équipes équipes




Implication et engagement de toutes les parties prenantes
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Une communication ouverte et La participation de tous les membres de L'écoute active et la prise en compte des

transparente est essentielle. I'équipe est encouragée. commentaires sont cruciales.



Conclusion : L'APQP, un outil
incontournable pour l'industrie
I'industrie automobile

L'APQP est une méthodologie essentielle pour les fabricants automobiles qui
visent ['excellence de la qualité et ['optimisation des processus. Son adoption
permet d'améliorer la fiabilité des produits, de réduire les colits de non-qualité
et les délais de développement, tout en favorisant |'engagement des parties

prenantes.




